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Perustiedot

O Liikenne- ja viestintaministerion kirje 1971/05/2016 (08.11.2016)

O Liikennepalvelulaki -> matkaketjujen rakentamisen edellyttama lippu- ja
maksujarjestelmien yhteentoimivuus

O Liikenneviraston, Liikenteen turvallisuusviraston ja Viestintaviraston yhteisprojekti -
henkiléresurssit virastoista

Lik |
€Y Viestintavirasto elfl\“,'ﬂrg 37 Trafi

Konsulttity6hon rahoitusta LVM:n hallinnonalan tuottavuusmaararahasta
Viestintavirasto vastaa projektin johdosta ja lapiviennista

LVM:n vetama projektin ohjausryhma - virastojen edustajat mukana
Projektin kesto 1.12.2016 - 1.7.2018
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Projektissa mukana

OhJausryhma

Laura Vilkkonen/LVM

Paivi Antikainen/LVM

Krista Huhtala-Jenks/LVM

Maria Rautavirta/LVM

Virpi Anttila/Liikennevirasto

Mia Nykopp/Trafi

Jarkko Saarimaki/Viestintavirasto

Konsultlt

perusselvitys (Valor Partners
Oy)

» hankekokonaisuus (Solita Oy)

» kaytannesaannot
(Dittmar&Indrenius)

* muut selvitykset mm.
tietoturva, ...

Projektiryhma

Timo Leppinen/Viestintavirasto
Anne Lohtander/Viestintavirasto
Ritva Suurnakki/Viestintavirasto
Pipsa Eklund/Trafi

Pietari Pentinsaari/Trafi

Jenni Eskola/Liikennevirasto
Laura Langer/Liikennevirasto
Samu Mutikainen/Liikennevirasto
Merja Saari/Vivi

Eija Alavesa /Vivi

Ve rkosto

toimijat/sidosryhmat
» kokoukset, sahkopostilista,
WWW-Sivu
» rajapintojen kehityksen tyodkalut
» lisaksi kahdenvalisia tapaamisia
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LIPPU-projekti MaaS-kokonaisuudessa

Liikkkuminen palveluna -

(MaaS)

Henkildauton hankinta
palveluna vaihtoehtona auton
omistamiselle (mm. aikaan
perustuva kayttooikeus,
yhteiskayttoratkaisut)

Aikaan perustuvat
likkumisen
yhdistelméapaketit

Erilaiset lisdarvopalvelut
(mm. tavaralogistiikka)
mukana palvelupaketissa

Jne...
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|
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|
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|
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/ Pyritdan huomioimaan LIPPU-projektissa

/
/

Matka-

tavarat
(henkildkuljetuk-
sen yhteydessa)

Reitti-
oppaat

(matkustaja-
informaatio)

Pyséakainti-
palvelut
Meri- ja
lentoliikenne
Kv

. yhteentoimi-

Vuus

G PPU — yhteentoimivat matkaketjlh

(kertaluonteisilla tie- ja junaliikenteen

matkoilla)

o

Joukkoliikenteen

kausiliput mv
subventoidut liput osana

pykala:

matkaketjua) Kertalippuihin
perustuva
Esteettomyys yhteentoimivuus
(esteettomyystiedot, henkild ku.“etus'
esteettomyys palveluissa

sovellusten kannalta)
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Litkkennepalvelulaki

d laki lilkenteen palveluista 320/2017 (24.5.2017)
- lilkenne- ja viestintaministerion lakihanke (HE
161/2016)

A tietorajapinnat : III osan 2 luvun 1—5 §
saannokset tulevat voimaan 1.1.2018

d tietovaatimusten tavoitteena mahdollistaa
mm. koko matkaketjua koskevien
palveluiden saanti yhdelta toimittajalta
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"Henkilokuljetuspalvelu”,
”"Henkiloliikenteen
liikkumispalveluiden tarjoaja”
"Henkiloliikenteen
kuljetuspalveluiden tarjoaja”
ei maaritelty

Litkkkumispalvelut liikennepalvelulaissa

Liikkumispalvelut

Py&ravuokraus
Ajoneuvovuokraus
Yhteiskayttdoautot

Liikennepalvelut
mitd tahansa julkista tai yksityista
liikenteeseen liittyvaa palvelua tai
palveluyhdistelmaa, jota tarjotaan
yleisdlle tai yksityiseen kayttéon

Kuljetuspalvelut
- Henkildiden ja
tavaroiden
kuljettamista
ammattimaisesti

Taksi-, henkils- ja
tavaraliikenneluvan
haltijan kuljetustoiminta

Vilityspalvelut
kuljetusten valittdmistd korvausta
vastaan lukuun ottamatta palvelua,
jossa valitetaan vain
palveluntarjoajan omia kuljetuksia

Taksikeskuspalvelut

Kimppakyyti (jos
valityksestd otetaan maksu)

T T T
..
..,

- Yhdistamispalvelut .

MaaS-palvelut \‘.‘ :
s - Matkaketjujen ja -
K palvelukokonaisuuksien K [
", A - - Pysakodintipalvelut
. muodostaminen e Tukipalvelut N
o+ nformaatiopalvelut
Lippu- ja

maksujarjestelmapalvelut
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Litkkennepalvelulaki ja rajapinnat

r
| ® Liikkumispalvelua koskevat olennaiset tiedot (Ill osa, 2 luku, 18§) N Huomioidaan
Ns. matkustajainformaatio o projektissa

e e e e e e e e e e e e e e o o o o

@ Lippu- ja maksujarjestelmien yhteentoimivuus (lll osa, 2 luku, 28§)
lippu- ja maksujarjestelmien myyntirajapinnan avaaminen

© Yhteentoimivuuden edistaminen julkisissa hankinnoissa (lll osa, 2 luku, 3§)

lippu- ja maksujarjestelmiltd edellytettava ns. taustajarjestelmapohjaista ioleti
ratrizalsuajajérjes elmien valista viestintda Projektin

© Rajapintojen avaamisen yleiset vaatimukset (lll osa, 2 luku, 4§) ydinsisGlto

paasy oikeudenmukaisin, kohtuullisin ja syrjiméattdmin ehdoin
avaaminen palvelun tietoturvan tai yksityisyyden suojan vaarantumatta
¢ Palveluita ja rajapintoja yhdistavien palveluiden yhteentoimivuus (lll osa, 2 luku, 5§)

yhteentoimivuus vastaavien palveluiden kanssa
matkustusoikeuden todentaminen yleiskayttdisten teknologioiden avulla
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Toimijoiden valisia rajapintoja

Yhdistamispalvelut

i ‘ ~ Yhdistémis )é
[ § ‘

Liikkumispalvelut

- Yhdistimis-
\ _pavelun

]\

Kuljetus-
palvelu 1

Kuljetus-
palvelu 2

Kuljetus-
palvelu 3

/‘\

Liikenne-
palvelu 2

Kuljetus-
palvelu 4

Kuljetus-
palvelu 5

Kuljetus-

palvelu n
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Kayttotapauksia tietovirtojen pohjaksi

d tyon pohjaksi kymmenen kayttotapauskuvausta

d nelja syvempaan tarkasteluun
dKertalippu
A Hairidtilanne matkaketjussa
 Esteettomyys
dJoukkoliikenteen kausilippu

d pohjana toimijoiden valisten tietovirtojen
maarittelylle
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Kayttotapauksista tietovirtoihin

Maksunvalitys

Palvelumaksutiedon valitys:

Palvelun maksaminen

Palvelumaksutiedon valitys Palvelumaksun tiitys

Matkakstjun vahvistus

Mathustusolkeustieto

Matkaketjun reitti-, aikataulu- ja hintatiedot,
tialippul-tunniste,

Matkaketjun haridtiedot

Palvelumaksun tiitys

Kapasitesttikysely,
Kapasiteetin lunasius,
Kapasiteelin peruutus,
Palvelumaksun tiltys,
Kulkudztan valtys

Kapasiteettitarkistus,
Kapaseetin lunastus,
Kapasiteetin peruutus,
Palvelumaksun tltys,

Palvelumaksutiedon vélitys Kulkudatan vaitys

Reitti-, alkataulu-a hintatiedot,
apasiteetivaraus,
Matkalippui-tunniste,
Matkakeyun hairistiedot

Reitt-, aikataulu- ja hintatiedot,
Kapasitestiivaraus,
Matkalippui-tunniste

Kaukojuna

Lipputieto >
Palvelumaksun tiitys,
Maksutieto Kulkudatan valitys
G—
Matkustusoikeustieto <
Kysely tai var >
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Tietovirroista rajapintamaarittelyihin

"contract"

"travel": |

Palvelumaksutiedon valitys Palvelun maksaminen "gr:d?it ype";G;nggﬂgg;gF’N;;EE&IIESE:;“,
"dateTime": " -08- :20: . ",

"CONTRACT-AB123CD",

: 60.2,
"lon": 24.8,
"description": "Kauppatori, Mikkeli"

Palvelumaksutiedon valitys Palvelumaksun tilitys

Matkaketjun vahvisius "to": {
"id": "MATKA:1B1342",
Matkustusoikeustieto "description": "Lahti Matkakeskus C"
"passengers”: [
Matkaketjun reiti-, aikataulu- a hintatiedot, " pAulC"
Matkalippul-tunniste, .
Matkaketjun hairigtiedot "Adult",
Palvelumaksun tiitys.
"Child"
Kapasiteetikysely,
Kapasiteetin unastus, 1
Kepasiteetin peruutus,
Palvelumaksun tltys, }
Kukudatan valitys 1
Kapasheatitarkistus,
Kapasitestin lunastus, Tunniste Tyyppi  Kuvaus
Kapasitestin peruutus,
Palvelumaksutidon valiys P A contract sing  Sepimustunnus, ionka puitteissa palvelua tarjotaan kyselifalie
Reltt-, aikataulL- ja hintatiedot, travel Matkaan liittyvat pakolliset iedot.
Kapasheativaraus,
Matkalipour-tunniste, travelTfromito] LahtSpaikkaan/ma&ranpaahan littyvat fedot
Matkake(jun hairotiecot
string n ista tiedoista saatu reitin pysakki Téta kaytetaan i lippujen
Reitt- aikataulu- ja hintatiedot, hankinnassa. VAPAAEHTOINEN
Kepasiteetiivaraus,
Matkallppu-tunniste
i travelffrom/io}la  float Lahtdpail adranpéan sijainnin latitudi Arvot esitetdan WGS-24 koordinaatistossa.
t
travelffromitolio  fioat LantBpaikan/madranpaan sijainnin longitudi-arvo. Arvot esitetadn WGS-84. koordinaatistossa
n

travelffrom/iolid  string Lahtdpaikan/m inpaan kuvaus. Kuvausta voidaan hyddyntad esim. tarkentamaan taksin tilanneen
Palvelumaksun tiitys, escription matkustajan sijaintia
Kulkudatan valitys:

productType sting  Kuljetuspalvelun tarjoama tuote, jonka saavutettavuus halutaan selvittaa.
passengers Mathustajalistaus, joille halutaan selvittad saavutettavuus

passengersitype  string

j tunnistz, jolie ti vapaana olevaa matkustuskapasiteettia. Tunniste vastattava Tuotie
et - Iproducts/ vastauksen passengerCategorylist-arvoja
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Esimerkkeja rajapintamaarittelyista

O Tekninen valtuutus
O kayttboikeus tarjotuille palveluille = tunnistetaan ja valtuutetaan lippu-
rajapinnan kayttaja.
O Tuoteportfolio
a listataan kuljetuspalvelun tarjoamia tuotteita, jotka vastaavat asiakkaan
antamia rajoituksia
O Saavutettavuus
O kapasiteettikyselylla selvitetaan, onko kuljetuspalvelulla vapaata kapasiteettia
tarjolla matkustajille halutuilla lisapalveluilla ja haluttuna ajankohtana ja mihin
hintaan
O Matkustusoikeuden lunastus
O matkustusoikeudet varataan kuljetuspalvelulta
€ Viestintavirasto PLL 22.9.2017 26.9.2017 | 16
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Kaytannesaannot

O kaytannesaanndissa voi olla
O neuvontaa liikennepalvelulain ja muiden saaddsten velvoitteista
O tarkistuslista asioista, joista toimijoiden taytyy tai kannattaa sopia
O suosituksia hyvista kaytanndista toimijoiden valisiin sopimuksiin

O sisaltéa
Tekniset rajapinnat ja rajapinnassa tarjottavien tietojen vahimmaissisalto
Tietoturva ja laatu

Tietoturvahairidista, vikatilanteista, huoltokatkoista ja muutostilanteista
tiedottaminen liikkumispalveluverkostossa

Henkilotietojen kasittely/tietosuoja

Maksut ja maksupalvelut

Tunnistuspalvelut

Tavaramerkkien kaytto

Sopijapuolten vastuunjako ja korvausvastuut
Sopimustekniset kysymykset

(D I Iy Ny R N Ny I
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Hankkeen tilanne
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Lippu-projektin yleistilanne

1 kahta kokonaisuutta edistetaan samanaikaisesti:

dlippu- ja maksujarjestelmien myyntirajapinnan tekniset
maarittelyt

dtoimijoiden valisen yhteistydon kaytannesaannot

d ensimmaisten versioiden julkaisu vuoden 2017
loppuun mennessa; luonnokset toimijoiden
kaytettavissa jo aiemmin

&Y \/i intsSvi
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Rajapintamaarittelyiden tyostaminen

d ensimmaiset versiot syyskuussa (Solita)

A elokuun verkostokokouksessa julkistettiin kaksi
tyokalua toimijoiden osallistamiseksi
maarittelyiden kehittamiseen

A rajapintamaarittelyiden lisaksi tullaan luomaan
API-kirjasto toimijoiden kaytettavaksi
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Kaytannesaannot

d elokuun verkostokokouksessa esiteltiin ensimmainen
luonnos (osin tunnistuspalveluiden kaytannesaantojen
pohjalta), syksyn valmisteluprosessi ja tulevat
tyopajat

O syksylla jarjestetaan 4 toimijoiden tyopajaa (12.9
pidetty), joissa kasitellaan eri aihealueita

d kaytannesaantoihin liittyva konsulttiselvitys (Dittmar
& Indrenius) aiheina

d 1) kuluttajansuoja liikkumispalveluverkostossa
d 2) Vahingonkorvauskysymykset

d 3) Henkilotietojen suo{a ja EU:n tietosuoja-asetuksen
(GDPR) soveltaminen liikkumispalveluverkostossa

€ Viestintavirasto

KKyberturvallisuuskeskus
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Lippu-verkosto

d avoin alan toimijoille ja sidosryhmille

O verkostokokous noin kahden kuukauden valein

O seuraavat kokoukset 31.10.2017 ja 19.12.2017
Viestintavirastossa

d kaytannesaantotyopajoja 4 kpl syksyn aikana

A listserv-lista lippuverkosto@listserv.ficora.fi (yli 150
henkil0a)

d verkoston www-sivu

https://www.viestintavirasto.fi/ohjausjavalvonta/yhteistyo/kansallinenyhteisty
o/yhteishankkeet/lippu-jamaksujarjestelmanyhteentoimivuus-hanke.html
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Miten osallistua?

Rajapintojen maarittely
A kehittdjien keskustelu (Slack); Slack-kutsuja saa pyytaa tarpeen
mukaan (samuli.lahnamaki@solita.fi)
0 maarittelydokumenttien jakaminen (GitHub)
https://github.com/finnishtransportagency/lippu-api
Kaytannesaannot

0 tyoOpajat
O Tyobpaja 2 ti 10.10.2017 klo 9-12: Tietosuoja, tunnistaminen ja maksupalvelut

O Tydpaja 3 to 26.10.2017 klo 9-12: Tekniset rajapinnat, liikennepalvelulain
mukainen rajapintojen avaaminen, tietoturva

a T}/lbpaja 4 ke 8.11. klo 8.30-11.30: Muut kysymykset ja kaytannesaantdjen
yllapito
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