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”Fölissä otettiin 

27.1.2021 käyttöön 

lähimaksu.”



Miksi lähimaksu?

Miten pääsen joukkoliikenteellä?

Miten hankin lipun?



Miksi lähimaksu?

”Jokaisella on nykyään pankkikortti ja olisi ajan hengen mukaista, 

että bussissa pystyisi maksamaan kertamaksun sillä. Kaupoissakin 

on mahdollista pienten summien lähimaksu.”



Miksi lähimaksu?

”Käteinen on mennyttä aikaa ja harvalla sitä on, jollei siihen 

erikseen ole varautunut jostakin syystä. Nykypäivänä on 

käytössä mobilepayt, lähimaksut yms. Joten olisiko jo aika 

bussienkin päivittyä? Asia vaatii investointeja, mutta jos 

joukkoliikenne aikoo pysyä ajan mukana niin olisi aika siirtyä 

tälle vuosituhannelle.”

”Yrittäkää saada se lähimaksu toimimaan, niin tulee yksi 

maksuvaihtoehto lisää.”





Lähimaksu osaksi kokonaisuutta 

ViivakooditFöli-kortti Mobiilisovellus

Lähimaksu …





Lähimaksaminen Fölissä

Asiakaan ei tarvitse valita erillistä tuotetta. Taustajärjestelmä laskee 

asiakkaalle parhaan hinnan perustuen päivän aikana tehtyihin 

matkoihin. 

Tuettuja hintakattoja on kertalippu 2h, päivälippu ja 7 vuorokautta. 

Esimerkiksi jos asiakas matkustaa päivässä 3 kertamatkaa (9 €), 

muuttuu lippu päivälipuksi ja asiakkaalta veloitetaan päivälipun 

hinta 8 €. Loppupäivän matkoista ei veloiteta. 

Mikäli asiakas jatkaa matkustamista ja 7 päivän sisällä matkustusta 

kertyy yli 26 €, muuttuu lippu viikkolipuksi eikä loppuviikon 

matkoista veloiteta



Lähimaksaminen Fölissä

Ydinviesti: ”Jokainen pankkikortti on bussikortti”

Spontaani matkustaminen on nyt helppoa



Lähimaksun käyttöönotto

”Milloinka se kauan puhuttu lähimaksu tulee käyttöön? 🤔”

Maksukortilla maksaminen tuo prosessiin mukaan lisää 

kolmansia osapuolia sekä ulkopuolisia vaatimuksia. On 

korttien liikkeelle laskevia pankkeja, maksunvälittäjiä ja 

korttiyhtiöitä. Prosessit pitkittyvät ja oma kontrolli vähenee.

Korttien hylkäykset. Yleisesti maailmalla noin 10%, Fölissä

tähän asti hieman alle 10%



Lähimaksaminen Fölissä

Lähimaksumatkoja tehty tähän mennessä 33 000, joista 

helmikuussa 23 000

Odotamme käytön kasvavan tasaisesti



Mitä asiakkaat vielä toivovat?

Alennusryhmät mukaan (kuten lapsi, opiskelija, seniori)

Usean kertalipun osto samalla maksukortilla (esimerkiksi 1 

aikuinen ja 2 lasta)

Kuukausikortti maksukortilla



Miten onnistuttiin?

”Lähimaksun käyttöönotto on loistava uudistus!

Erityiskiitos siitä, että hinta määräytyy edullisimman 
lipun mukaan, samaan malliin kuin Lontoossa.”

”Lähimaksu on kyllä yksi parhaimmista uudistuksista 
mistä olen pitkään aikaan kuullut, kiitos! :)”


