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Paikallisliikenteen matkat joulu 2013 - elokuu 2023
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Mika ohjaa joukkoliikenteen jarjestamisen valintoja?

* Liikennepalvelulaki 181§
* ”Jos toimivaltaiset viranomaiset toimivat 171 §:ssd tarkoitetulla tavalla julkisen henkil6liikenteen alalla, niiden on suunniteltava palvelut
ensisijaisesti seudullisina tai alueellisina kokonaisuuksina ja tavoiteltava kaikkien henkilokuljetusten yhteensovittamista. Suunnittelussa
asiakkaiden liikkumistarpeisiin perustuvat markkinaehtoisesti syntyvat palvelut ja julkisesti hankitut palvelut on sovitettava yhteen.

Viranomaisten on liikkumispalveluita suunnitellessaan kuultava alueella toimivia henkildliikennepalveluiden tarjoajia seka toimittava
yhteistydssa muiden viranomaisten ja kuntien kanssa.”

* Kaytettdvissa oleva maararaha

* Yleinen kustannustason kehitys

* Politiikka

* Lappeenrannan joukkoliikennepoliittinen ohjelma 2018 - 2030: tavoitellaan muun muassa matkamaarien kasvua, joukkoliikenteen
palvelutason parantamista ja asiakaslahtoisyytta.

* Lappeenrannan kestavan liikkumisen ohjelma: tavoitteena on, etta joukkoliikenne on laadukas ja vahapaastodinen osa kestavia
matkaketjuja.

* Etela-Karjalan liilkennestrategiassa 2020 joukkoliikenteen kilpailukykya parannetaan Lappeenranta - Joutseno - Imatra yhteysvalilla.

« Hallitusohjelman mukana tulevat vaikutukset joukkoliikenteeseen (esimerkiksi arvonlisaveron mahdollinen nosto)

* Yhteistyo

* Lappeenrannan ja Imatran kaupunkien yhteinen tavoite laajentuneesta toimivalta-alueesta vuodesta 2024 alkaen
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Liilkkumisen uudistaminen Etela-Karjalassa -hanke

* Imatran ja Lappeenrannan kaupungit seka Etela-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri (Eksote)

Tavoitteina mm.
* kolmen toimivaltaisen viranomaisen mallista yhden toimivaltaisen viranomaisen malliin siirtyminen
* alueellisen liikkumisen kehittdminen

» liikkumispalvelujen digitaalisen ympariston ja alykkaiden liikkumisratkaisuiden kehittyminen

Yhteensopivat lippu- ja maksujarjestelmat

HenkilOkuljetusten ja joukkoliikenteen yhteensovittaminen

Kutsuohjautuvuus

- Jatkohankkeena tulossa Kutsuohjautuva liikenne osaksi lippu- ja maksujarjestelmaa ja joukkoliikennepalveluita
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Mita Lappeenranta ja Etela-Karjala tavoittelevat?

+ Matkustajamaaran kasvu * Ymparistoystavallisyys
* Rahoitustason nosto, mahdollistaa joukkoliikenteen  Asiakaslahtoisyys
kehittdmisen

¢ Asiakastyytyvaisyys
* Hankkeet yyty yy

.. . , * Brandays
* Joukkoliikenteen laadun ja palvelutason parantaminen y

* Lippu-, maksu- ja informaationjarjestelmien kehittdminen * Viestinta ja markkinointi

¢ Alueellisen liikkumisen kehittdminen

* Yhteisty6 hyvinvointialueen ja Lappeenrannan seudun
joukkoliikenteen kesken

* Henkil6kuljetusten ja joukkoliikenteen yhteensovittaminen

* Kutsuohjautuvuus (hiljaisen ajan liikkuminen,
koulukuljetukset, sosiaalinen liikkuminen)

- Kustannustehokkuus, palvelutason parantaminen,
paastéjen véhentdminen
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Missa ollaan menossa nyt?

* Lappeenrannan seudun joukkoliikenne 1.1.2024 alkaen

* Lappeenrannan ja Imatran sisaiset liikenteet seka kaupunkien valinen lilkkenne

* Lappeenrannassa lippu- ja maksujarjestelman kayttéénottoprojekti kaynnissa

* Valmistelevat tyot uuden jarjestelman kayttoonottoon

Valmistautumista siirtoon Waltista Ridangoon

Jarjestelmien ja prosessien yhtenaistaminen vaiheittain Imatran kanssa

Lipputuotteiden, hintojen ja vyohykkeiden yhtenaistaminen ja paivittaminen

Maksamisen ja matkustamisen helpottaminen
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Projektien opit tahan mennessa

» Hyvat
* Pohjatyot hyvin tehty
* Hyva tiimi ja yhteistyo
* cCEMV

* Haasteet
» Kaksi yhtaaikaista projektia
* Aikatauluhaasteet

 Erilaiset lipputuotteet, toimintatavat,
ym.
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Tulevia asioita

* Lappeenrannan seudun joukkoliikenne 1.1.2024 >
* Jarjestelmien ja prosessien yhtenaistaminen vaiheittain
* Palvelutasomaarittelyt
* Linjastosuunnitelmat
¢ Seudullinen joukkoliikennesuunnitelma

* Kilpailutukset
* Jouko-brandin laajentaminen
* Markkinointi ja viestinta

* Kutsuohjautuva liikenne osaksi lippu- ja maksujarjestelmaa ja
joukkoliikennepalveluita

* Hiljaisen ajan liikkumisen, koulukuljetusten ja sosiaalisen liikkumisen tehostaminen
* Joukkoliikenteen ja henkilokuljetusten yhteensovittaminen

- Uusi jarjestelma mahdollistaa kehittdmisen

« Kestévan liikkumisen kokonaisvaltainen kehittdminen
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http://www.lappeenranta.fi/jouko
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