FoLl

Kuka bussia kayttaa ja
milta se tuntuu?

Katsaus Folin kuluttajatutkimukseen






Millainen
kuluttajatutkimus
tehtiin?
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1792

Foli-alueella asuvaa vastaajaa

2 kpl

vertailukelpoista aineistoa

51%

vastaajista naisia

o)
6%
aidinkieli muu kuin
suomi tai ruotsi
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Demografisten tekijoiden vaikutus
bussin kayttoon on pieni.

Folin bussien kayttajakunta on hyvin
’universaalia”.
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Arvaa!

Kun vertaillaan paaasialliseksi kulkumuodoksi
oman auton, bussin, pyorailyn ja kavelyn
ilmoittaneita keskenaan, mika ryhma tunsi...

a) Eniten harmitusta omasta kulkutavasta?
b) Eniten iloa omasta kulkutavasta?
c) Kulkumuotonsa eniten osaksi identiteettia?
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Auto harmittaa eniten - pyora vahiten!

. Oma auto Folin bussi . Oma polkupyora . Kavely

4,01 4,04

44 429
317 3,28
2,56 25 2,69
2,1 2,08
1,89 I

Harmitus kulkuneuvosta llo kulkuneuvosta Kulkuneuvo identiteetin osana
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Nuoret matkustajat eivat
usko kayttavansa‘bussia
enaa 5 vuoden paasta.
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Folin markkinointi kannattaa
strategisesti suunnata
erityisesti nuoriin.
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koliikenteeseen erittain.
positiivist




/&

»

i A

I'viela par:







Tarkeita
nhostoja:

Asenteisiin vaikuttava markkinointi:
bussi tuokin vapauden?

Muunkielisten huomioiminen
markkinoinnissa ja viestinnassa.

Folin markkinoinnissa tuodaan esiin
erityisesti bussin jarkevyys
ja helppous

Runkolinjastossa korostetaan
aikatauluista riippumattomuutta
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