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HSL:ssa tyosta 23 | Hat
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Yhteistyomalli = Kusti-prosessi 4|

= prosessi wc- ja taukotilojen jarjestamiseksi linja-autonkuljettajille yhdessa
lilkennoitsijoiden ja kaupunkien kanssa

9
9

KUSTI-tyoryhma kokoontuu kerran vuodessa kevaalla (tdna vuonna 16.3.2023)
Liikkennditsijat toimittavat esityksen tarvittavista wc- ja taukotiloista
« Taman vuoden kokouksen osalta maaraaika oli 27.11.2022

HSL tutkii esitettyjen kohteiden Kusti-rakentamiskriteerit ja toteuttamismahdollisuudet
yhdessa kuntien kanssa

Kusti-tydryhmaan kuuluu liikenteenharjoittajien operatiivinen johto, kuljettajien
luottamushenkil6t konsernitasolla, kuntien sosiaalitiloista vastaavat ja HSL:n infravastaavat

13.9.2023



Eri osapuolten roolit 18| Ht

> HSL

« Koordinoi sosiaali- ja taukotilaverkostokokonaisuutta
« Vetaa Kusti-tydoryhmaa
« Laskuttaa liikenteenharjoittajia tilojen kaytosta lahtomaarien suhteessa

- Kunta

« Vastaa fyysisten tilojen jarjestamisesta seka sopii niiden yllapidosta ja huollosta huoltoyhtitn
kanssa

« Laskuttaa HSL:aa tilojen kaytosta
- Liikennoitsija
 Laatii lain mukaiset tyovuorosuunnitelmat, jotka mahdollistavat riittavat tauot

4 13.9.2023



15| Het

1.1.2018 jéilkeen p

Liite 1

tai /i taukotiloissa:

- jaahdyttava iimanvaihto
- yksi we-tila naisille ja kaksi we-tilaa miehille, mikali ne ovat teknisesti ja tilan kayton
puolesta toteutettavissa

Kusti-kriteerit —

KUSTI-tyéryhmén kokouksessa 27.1.2017 hyvaksyma linja-
autokuljettajien sosiaalitilojen rakentamisohjelman kriteerit 1.1.2018 -

Kriteerit on laadittu yhteistydssa
* Viimeisin versio astui voimaan 1.1.2018

Tarkastelussa huomioidaan

arkivuorokauden lahtomaarat ja linjojen
kiertoaika/ajoaika seka tarve pitkalla
alkajanteella

Terminaalien suunnittelun yhteydessa suunni-
tellaan taukotilan koko ja sijainti
Likkenndintisuunnitelmaa tehdessa tarkistetaan
tarpeet:

« Uudet ja poistettavat tilat

Kuljettaja WC- tilojen rakentamiskriteerit ja varustus:
Rakentamiskriteerit

WC-tilat paatepysakeille, joiden lahtomaara on yli 30 arkivuorokaudessa ja kierrosaika
yli 60 min.

Vahintaan linjan toisessa paassa tulee olla kuljettaja-wc, kaantopaikan lahtomaaran
tulee tassakin tapauksessa olla vahintaan 30 lahtoa arkivuorokaudessa.

Tilat toteutetaan enslsualsesh vesi- ja viemariverkkoon kytkettyina. Bajamajoja tai
taavia laitteita kay p pysakeilla, mikali vesi- tai viemarility ntdja ei voida
kohtuullisin kustannuksin toteuttaa.

Varustus:

- sisé- ja ulkovalaistus

- lammitys, poislukien tilapaiset bajamajat

- kasisuihku, poislukien sailiomalliset tilat

- kasienpesumahdollisuus

- tarkoituksen mukaiset kasipyyhe- ja saippuatelineet
- vaatekoukku

- HSL séhkolukitus

- talvikunnossapidetty kulkuvayla

Kuljettaja taukotilojen rak iskriteerit ja varus'
Rakentamiskriteerit

Taukotila tulisi rakentaa paatepysakkialueille, joilla on yli 150 lahtéa arkivuorokaudessa.
Erikseen selvitetaan taukotilan tarve, kun lahtdja on yli 100 arkivuorokaudessa.

Bussien tai vaih j ipaikat tulisi varmistaa taukotilojen rakentamisen
yhteydessa. Plkapysakbmhpai(ko;a luhsu olla vahintaan 5 kpl paatepysakilla, joilla on
taukotila.

Varustus

- sisa- ja ulkovalaistus
- erilliset wc tilat naisille ja miehille, molempiin tiloihin kasisuihku ja
kasienpesumahdollisuus
- tarkoituksen mukaiset kasipyyhe- ja saippuatelineet
- riippulukoilla lukittavat reppukaapn
- vaatetelmekoukku;a wc- ja etelshlolhm
i lavuaari ja astiak I i ja jaak pi, ei keittovalineita tai

astioita
- ruokailupdyta ja riittava maara penkkeja
- lepolaveri
- HSL sahkolukitus
- talvikunnossapidetty kulkuvayla

Poikkeustilanteet ja tilojen kaytto

2n kestavien poikkeusjarjestelyjen aih
rvataan ol oleva kuljettaj: ilapaisella
stelyjen aihet

paatep
taukotila tilapaisella wc ratkalsulla
J vrk. Yli 30 vrk kestavissa poikkeusjarjestelyissa

s liikenteen solmukohtaan, jossa voidaan tehda

oa tilan omistajan ja liikenteen tilaajan luvalla.
asta, kunnossapidosta ja niiden poistosta omalla

ytyvat kokemusperaisten kayttomaarien

ttajien we- tai taukotilat otetaan yhteiseen
iharjoittajien yhteisella hyvaksynnalla. Tilojen
lilaaja ja tilojen kaytosta maksavat

islikenteenharjoittajien henkilokunta tybajallaan.
nndiville linjojen likennehenkilokunnalle, muusta
ntilaajan kanssa.

13.9.2023
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WC-tilojen rakentamiskriteerit & H:

"WC-tilat paatepysakeille, joiden lahtomaara

on yli 30 arkivuorokaudessa ja kierrosaika yli Varustus:

60 min.

- sisa- ja ulkovalaistus

- lammitys, poislukien tilapaiset bajamajat

vanintaan linjan toisessa paassa tulee ofla - kasisuihku, poislukien sailimalliset tilat

kuljettaja-wc, kdaantopaikan lahtomaaran tulee - kasienpesumahdollisuus

tassakin tapauksessa olla vahintaan 30 lahtoa - tarkoituksen mukaiset kasipyyhe- ja saippuatelineet
arkivuorokaudessa. - vaatekoukku

- HSL sahkolukitus

Tilat toteutetaan ensisijaisesti vesi- ja - talvikunnossapidetty kulkuvayla

viemariverkkoon kytkettyina. Bajamajoja tai
vastaavia laitteita kaytetaan paatepysakeilla,
mikali vesi- tai viemariliityntdja ei voida
kohtuullisin kustannuksin toteuttaa."

7 13.9.2023



Taukotilojen rakentamiskriteerit = %] Het

"Taukotila tulisi rakentaa
paatepysakkialueille, joilla on yli 150
lahtoa arkivuorokaudessa. Erikseen
selvitetdan taukotilan tarve, kun lahtdja
on yli 100 arkivuorokaudessa.

Bussien tai vaihtoautojen
pikapysakadintipaikat tulisi varmistaa
taukotilojen rakentamisen yhteydessa.
Pikapysakointipaikkoja tulisi olla
vahintaan 5 kpl paatepysakilla, joilla on
taukotila."

Varustus

sisa- ja ulkovalaistus

erilliset wc tilat naisille ja miehille, molempiin tiloihin kasisuihku ja
kasienpesumahdollisuus

tarkoituksen mukaiset kasipyyhe- ja saippuatelineet

rippulukoilla lukittavat reppukaapit

vaatetelinekoukkuja wc- ja eteistiloihin

vesipiste, lavuaari ja astiakaappi, mikroaaltouuni ja jadkaappi, ei keittovalineita tai
astioita

ruokailupoyta ja riittava maara penkkeja

lepolaveri

HSL sahkolukitus

talvikunnossapidetty kulkuvayla

1.1.2018 jalkeen peruskorjattavissa tai toteutettavissa taukotiloissa:

- jadhdyttava ilmanvaihto
- yksiwc-tila naisille ja kaksi wc-tilaa miehille, mikali ne ovat teknisesti ja tilan kaytén

puolesta toteutettavissa

13.9.2023



Poikkeustilanteet 35| Hat

- "Etukateen suunniteltujen yli vuorokauden kestavien
poikkeusjarjestelyjen aiheuttamien paatepysakkimuutosten yhteydessa
korvataan olemassa oleva kuljettaja-wc tilapaisella wc-ratkaisulla.

- Etukateen suunniteltujen poikkeusjarjestelyjen aiheuttamien
paatepysakkimuutosten yhteydessa korvataan olemassa oleva
taukotila tilapaisella wc-ratkaisulla poikkeusjarjestelyiden
kestdessa 1 — 30 vrk. Yli 30 vrk kestavissa poikkeusjarjestelyissa
jarjestetaan korvaava taukotila.

- Tauko- tai wec-tila voidaan sijoittaa myds lilkenteen solmukohtaan,
jossa voidaan tehda merkittava maara kuljettajien vaihtoja."

13.9.2023



Tilojen kaytto T | HRf
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"Tilan kayttajat voivat nostaa varustetasoa tilan omistajan ja liikenteen tilaajan luvalla.
Luvan saanut vastaa laitteiden hankinnasta, kunnossapidosta ja niiden poistosta omalla
kustannuksellaan.

Tilojen viikoittaiset siivouskerrat maaraytyvat kokemusperaisten kayttomaarien
mukaisesti vaihteluvalilla 2 - 7 krt / vko.

Eri liikennemuotojen tai liikenteenharjoittajien wc- tai taukotilat otetaan yhteiseen
kayttoon likennemuotojen tai likenteenharjoittajien yhteisella hyvaksynnalla. Tilojen
yhteiskaytosta neuvottelevat liikkenteentilaaja ja tilojen kaytdsta maksavat
liikenteenharjoittajat.

Tiloja on oikeutettu kayttamaan sopimusliikenteenharjoittajien henkilokunta
tybajallaan. Tilat ovat tarkoitettu paatepysakilta liikennaoiville linjojen
liikennehenkilokunnalle, muusta kaytdsta on sovittava erikseen liikkenteentilaajan kanssa."

13.9.2023



Tilaverkosto

- HSL-alueellaon 124
kaytdssa olevaa tilaa

« Taukotiloja 34

« Bajamajoja 36

 Vesi-WC:ta 37

+ Yleisissa tiloissa 17
- Jakautuen kunnittain

* Helsinki 48

 Espoo 36

 Vantaa 29

* Muut kunnat 11
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Kustannusesimerkkeja L% | Hex

%:} HSL fi
https://kartat.hsl.fi/kuljettaja

HSL Kuljettajaohjeet
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Tyypillisia ongelmia 3% | Hst

- Kuljettajat eivat ehdi tauoille

« HSL toimittaa liikennditsijoille aikataulukaaviot, joiden perusteella likennditsijat tekevat tarkemmat
tyovuorosuunnitelmat -> Liikennditsijoiden tehtavana on huolehtia, etta kuljettajilla on riittavasti
alkaa tauoille paatepysakeilla

« Aikataulukaavioita korjataan, jos ajoajat osoittautuvat lilan tiukoiksi

- Taukotilaverkossa on puutteita

« Kaikille paatepyséakeille ei ole mahdollista jarjestaa taukotilaa tai edes wc-tilaa esimerkiksi
tilanahtauden tai rakennus- ja kayttokustannusten vuoksi

- Taukotilat ovat siivottomat
- Tiloihin ei mahdu tai niiden kayttoon liittyy erimielisyyksia kuljettajien valilla
- Muuttuva linjasto ja kayttamatta jaavat taukotilat

13 13.9.2023



Yhteenveto O i
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HSL:lla on olemassa toimiva prosessi wc- ja taukotilojen jarjestamiseksi yhdessa
liikennoitsijoiden ja kaupunkien kanssa = KUSTI-prosessi

Koemme, etta tilanne HSL-alueella kuljettajien wc- ja taukotilojen osalta on
kokonaisuudessaan hyva, mutta yksittaisia ongelmia l6ytyy

« Ajoaikalaki ja tuotannonsuunnittelu raamittaa olemassa olevien sosiaalitilojen kayttoa
« Verkosto on kattava ja HSL-alueella esiintyvat ongelmat ovat yksittaisia
Kustannuskehitys pyritdan pitamaan neutraalina, jotta sosiaalitilojen tulot kattavat menot
Toimivat sosiaali- ja taukotilat ovat tarkea osa kuljettajien tyohyvinvointia!

« Kehittddksemme omaa toimintaamme olemme kaynnistaneet opinnaytetyon

"Kuljettajien sosiaali- ja taukotilakaytantdjen kehittdminen HSL-alueen
joukkoliikenteessa" (Mikko Oiko/HAMK)

13.9.2023
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